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VENEMENTS

Visites :

un début d'année trés "militaire"

La nouvelle loi de programmation militaire sera
votée a la session parlementaire du mois
d"avril 92. Les crédits pour de nouveaux pro-
grammes de la Défense seront engagés pour les
5 années a venir. Les militaires, opérationnels
et ingénieurs vont devoir sélectionner sur le
marché national et européen, les industriels les
plus aptes @ répondre d leurs besoins.

La surveillance du désarmement représente
pour les gouvernements une mission d'impor-
tance. Celo signifie une demande croissante
pour les systémes de communication et de
renseignements... ef pour nous un marché inté-
ressant puisque les techniques d'observation
par satellite, en particulier radar, qui sont I'un
de nos domaines d'excellence, auront une place
importante.

Dans le cadre de lu préparation de ce plan de
défense, Alcatel Espace doit répondre aux nom-
breuses demandes de visite des plus hauts
niveaux de |'Administration des Armées et de lo
DGA, trés intéressées par nos réalisations et nos
succés passés, mais aussi par les capacités nou-
velles et les investissements en hommes et
moyens industriels dont nous nous sommes
dotés.

Pour répondre d ces demandes, nous avons regu,
ce premier frimestre, de nombreux visiteurs milg-
taires V.I.P.

Parmi les visiteurs les plus prestigieux, il y
avait ;

- des représentants du Ministére de la Défense
(22 jonvier),

- e Général Voinot et I'lGA Lasserre (10 février),

A gouche, le docteur Mabberley aux cdtés de
IM. Pratx.

- le Docteur Mabberley du Ministére de lo
Défense britannique (26 février).

Les contacts avec les agences ne sont pas né-
gligés pour autant : le 13 mars nous avons recu
une importante délégation du CNES, d laquelle
participaient Messieurs Levi, Sussel, Trempat et
Gaubert.

Avec la participation de :
F. Roitel (CAM) et A. Wensink (DCOM)

SYRACUSE

=i et

La 14 e conférence internationale sur les sys-
témes de télécommunication par satellite orge-
nisée par I'AIAA (American Institute of Aero-
nautics and Astronautics) sest déroulée du 23
au 26 mars 1992 @ Washingfon.

Tous les 2 ans, la fine fleur des télecommunica-
tions par satellite se réunit aux Etats-Unis. 4 jours
de conférences pendant lesquels de trés nom-
breux délégués étaient venus écouter et infer-
roger des spécialistes venus du monde enfier.

A I'honneur cetfe année : les systémes principa-
lement destinés aux communications avec des
mobiles utilisant une constellation de satellites
légers en orbite basse.

Systémes de télécom en conférence

Conférences...

Les systémes sont concurrents puisque tous ont
pour vocation une couverture globale ou semi-
globale de la sphére terrestre. Le premier en
date est le systéme IRIDIUM dont le promoteur
est Motorola. Son concurrent direct, le systéme
GLOBALSTAR a fait I'objet de plusieurs confé-
rences, ainsi que de simulations sur le stand de
lo Space Systems,/Alliance. ODYSSEY de TRW,
ne figurait pas au programme définitif, mais o
néanmoins fait I'objet d’un "Last Minute Paper".
D’outres systémes, moins connus, ont égale-
ment été décrits. La Russie a distribué une
présentation officielle, une description d'un
systéme similaire dénommé "GONETS".

... et expositions

Sur I'ensemble des conférences, nofre société a
fait figure honorable : outre lu participation de
D. Rouffet comme co-auteur de 3 des 4 confé-
rences GLOBALSTAR, nous avons pu présenter :

- "Filter Bank for Nonregenerative Satellite Com-
munication Payload”, par D. Rousset, E. Bellis et
P Qudart ;

- "A High Flexibility Mobile Communications

Satellite Payload", par P. Fraise, B. Coulomb,
A. Darbandi, R. Lenormand, D. René et P. Voisin ;
- "A Ku-Band Active Array Antenna Program”,
par B. Cogo, D. Michel, P. Lefeuvre, D. Roques
et B. Vidal Saint-André.

Associée aux conférences, I'exposition a réuni
les principaux industriels du secteur spatial.
Aprés Télécom Genéve, I'AIAA a été I"occasion
pour la Space Systems/Alliance de présenter
sur un stand commun ses programmes majeurs
dans le domaine des télécommunications par
satellite. Cette session de conférences étant
I'une des plus pointues dans le domaine des
nouvelles technologies spatiales, Alcatel Espace
no pas manqué d’exposer les technologies
MMIC, réseau de formation, banc de filtre...
Une vitrine d'équipements qui a attiré beaucoup
de curieux.

Grdce a un nouveau menu de la borne inter-
active ALVIA, qui offre I'accés  un catalogue
complet de nos équipements, les visiteurs ont
pu apprécier nofre compétence globale.

Avec la participation de :

C. Blondeel (DCOM)
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"SPATIALISER" LES FINANCES
d’Alcatel Espace

Si Alcatel Espace a su, en trente années d’expérience dans son
domaine, "spatialiser" les métiers de I'électronique, avons-nous su le
faire des métiers de la finance 2 Par exemple, en ce qui concerne la
construction des prix (prix de revient et prix de vente), ne sommes-
nous pas restés trés fidéles & des formules définies au lendemain de la
2 ¢m guerre mondiale pour une industrie électronique naissante 2
Probablement oui. Tant et si bien qu’aujourd’hui la part des coits que
I'on peut affecter sans ambiguité & un programme ne représente
guére plus que le quart du prix total. Le reste est composé de charges
de structure et de colts non récurrents répartis trés arbitrairement &
partir de clés qui n’ont souvent plus qu’un rapport trés imparfait avec
les réalités du programme.

Autre exemp|e concernant
I'évolution de notre métier. Il n'y
a pas si longtemps, D.E.S.
devenu Alcatel Espace, n’était
qu’un gros équipementier payé
comptant par ses clients.
Aujourd’hui, les limites de
I"industrie spatiale deviennent
floues ; & la vente du satellite
s'est adjointe celle des crédits,
des assurances, du segment sol,
des opérations, de I'ingénierie,
du traitement, etc. Déja, il
s'écoule 20 années entre le jour
oU nous dépensons le premier franc de proposition commerciale au
titre d’un programme et celui oU nous encaissons le dernier dollar du
client. Durant cefte période, & combien d’aléas techniques, industriels,
commerciaux, politiques, financiers et cambiaires allons-nous étre
confrontés, chacun d’eux pouvant ébranler I'équilibre du contrat,
voire celui de I'Entreprise. Dans ce contexte, peu doit nous importer
de "filtrer le moustique" si nous devons "avaler le chameau". Aussi les
fonctions de "risk management" et d’ingénierie financiére vont
progressivement occuper le devant de la scéne dans le contexte
d’Alcatel Espace ou celui de I'Alliance.

Un dernier mot enfin sur 'évolution de nos outils de gestion. Il
nous faut, certes, des outils efficaces pour contréler le présent et se
souvenir du passé. Mais "spatialiser" les outils de gestion, c’est
d’abord et avant tout se doter d’outils de simulation & moyen terme
efficaces et cohérents qui permettent d’aider & la décision et au
contrdle des décisions. ARTEMIS a été un premier pas dans cette
direction ; il faut qu’il se généralise & toute I'Entreprise et que sa
logique s’étende (tout en se simplifiant) & des domaines adjacents :
gestion commerciale (c’est fait), contrdle de gestion (c’est en cours) ;
pourquoi pas désormais comptabilité analytique et contréle
budgétaire 2

G. Malgoire
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SPOT... 4¢ dy nom, ...HELIOS, ...2 satellites semblables ef pourtant différents...

La participation d‘Alcatel Espace dans ces programmes menés en commun témoigne d lo fois de
son savoirfaire et de sa capacité d réaliser des systémes toujours plus performants : SPOT 4 se
distingue par le nombre important de ses “passagers”, quant d HELIOS, il offre une capacité
accrve et une grande finesse d’observation.

L'observation de la terre est un domaine mattrisé par Alcatel Espace. Sa participation dans une
politique d'internationalisation des programmes 'atteste et ce, tant dans ['atfribution de missions

de responsabilités de projet que pour la réalisation d'équipements.

Pour une optimisation
des compétences

Le projet SPOT 4 /HELIOS fait partie des
marioges de raison réussis. Militaires et civils
profiteront ensemble des compéfences acquises
dans le programme SPOT. Rappelons que, pour
SPOT 1, 2 et 3, Alcatel Espace était maitre
d'ceuvre des sous-systémes TMCU (Télémesures
Charge Utile) et de I'électronique HRV (Haute
Résolution Visible), et qu'il fournit les trans-
pondeurs bande S.

SPOT 4 est cependant un satellite d’une nou-
velle génération qui produit des images dans
des bandes spectrales élargies, notamment en
infrarouge (1,55 @ 1,75 m). Par rapport aux
satellites d’observation précédents, ce demier
"embarque” équipements particuliers, missions
rajoutées et passagers performants, notamment

ESBT, Terminal DRS monté sur SPOT 4, com-
mandé par I'ESA et concu par Alcatel Espace.

Quant a HELIOS, répondant aux besoins mili-
taires, il posséde une plus grande finesse
d'observation et une plus grande capacité de
prises de vue et de mémorisation, ceci grdce
aux enregistreurs magnétiques francais déve-
loppés spécifiquement pour SPOT 4 et HELIOS.

Missions et responsabilités
d’Alcatel Espace

Les activités de la Société, systémes et équi-
pements compris, profitent de lo synergie des
programmes. C'est pourquoi Alcatel Espace o
mis en place une gestion des projets commune,
bien que les clients et les programmes soient
distincts.

SPOT 4 /

les fruits de la

B. Durand, chef de projet SPOT 4 /HELIOS.

Les missions sont définies par trois contrafs pas-
sés avec Matra, maitre dceuvre des satellites :

® |0 case SPOT 4 et TWI HELIOS,
® le compresseur COFO HELIOS,
® |¢ transpondeur SPOT 4 /HELIOS,

et un 4™ contrat avec I'ESA :

o |¢ terminal DRS (Data Relay Satellite) SPOT 4
ou ESBT (Experimental S Band Terminal).

De SPOT1 a SPOT 4

SPOL1a3  SPOIM
Dimensions  2x2x3,5m 2x2x5,35m
Masse totale 1900 kg 2550 kg
Charge utile 790 kg 1350 kg
Puis. disponible 1100 W 2200 W

Durée de vie 3 ans 5 ans




HELIOS

connaissance

SPOT 4

Alcatel Espace travaille sur o "cage” du satel
lite, tranche comprise entre la plateforme d’un
coté et les instruments et passagers de |'autre.
La structure primaire et les enregistreurs magné-

fiques sont fournis par les clients.

Alcatel Espace, en plus de lo maitrise d’ceuvre
systéme, assure lo responsabilité de lo réali-
sation des structures secondaires (Mur TMI) de
I'intégration et du contrdle technique, avec une
collaboration étroite entre les équipes Projefs.

Intégration et AMT (Architecture Mécanique et
Thermique) ont permis doptimiser les implan-
fations, de définir 35 kg de harnais et de mak
friser les échanges thermiques pour garantir aux
tétes magnétiques sensibles une température
comprise entre 5 et 30° C dans tous les modes

de fonctionnement.

La plupart des équipements de la Télémesure

Image (TMI) sont sous-raités :

- le modulateur quadriphase (SQPSK) est réalisé

par Siemens d Milan,

- 'omplificateur TOP (Tubes d Ondes Progres-
sives), fourni par TTE, est alimenté par un EPC

FIAR,

- 'antenne bande X, recurrente de SPOT 1 est

fabriquée par la société Starec.

Cependant, Alcatel Espace a gardé les équi-
pements dans ses poles de compétence :

- le triplexeur permet de combiner les signaux
hyperfréquences de la voie canal (information
image) et de la balise avec le signal issu du

passager Végétation,

- le Compresseur Formateur Chiffreur (CFC)
fournit le format vidéo qui correspond a la mise
en forme des informations images sous 2 trains

d 25 M bits/s.

HELIOS

Qutre le suivi et Iinfégration de la fonction TMI,
Alcatel Espace est responsable du Compresseur
Formateur COFO (boitier commande numérique

classifié) concu par les ingénieurs de IAnalogie
Numérique. La réalisation en a été confiée d la
société italienne Laben. Rappelons que la fonc-
fion TMI inclue le multiplexeur de sortie OMUX,
recurrent de SPOT 1, réalisé par DTP.

Le transpondeur bande S

Ce transpondeur nouvelle génération est monté
sur les plateformes communes a HELIOS et
SPOT 4. Alcatel Espace en a charge une partie
de la fabrication, intégration et recette étant
effectuées par Alcatel Espacio.

Le Terminal DRS, le premier
d’une grande famille

(e contrat avec |'Agence Spatiale Européenne
est le fruit d’années d'efforts techniques et com-
mercidux (les premiéres études remontent o
1986). La brillante performance technique
d’Alcatel Espace tant pour le transpondeur
spectre étalé que pour I'antenne a permis de
démontrer 'avance prise sur la concurrence et
dobtenir ce contrat.

A noter :

- 2 modules du transpondeur, un démodulateur
et un convertisseur, réalisés par Alcatel Kirk,

- I'équipement RTUS (Remote Terminal Unit) qui
assure |'interface avec lo plateforme. I est
concu et réalisé par Alcatel Espacio, qui assure
aussi I'intégration et les tests du terminal.

La coopération
internationale et le succés
de la Space Division

Ces projets révelent une réelle international-
sation des programmes et notamment une large
parficipation des industriels italiens et espagnols.
Pour HELIOS, programme militaire, I'ltalie parti
cipe pour 14% et I'Espagne & hauteur de 7%.
Les modulateurs et I'amplificateur des TMI sont
italiens, de méme que la réalisation du COFO
pour HELIOS.

Alcatel Espacio intervient en sous-raitance pour
le transpondeur (partie de réalisation, inté-
gration et test). Ce controt a été déterminant
pour le développement d'Alcatel Espacio.

En ce qui concemne le Terminal ESBT, lo partici-
pation de I’Espagne et du Danemark au
programme ESA a permis de faire appel aux

Transpondeur bande S.

compétences d’autres sociétés de lo Space
Division, dont Alcatel Espacio qui réalisera ici sa
1% tiiche d'intégration d'un systéme complet.

Ces contrats couronnent le succés de la Space
Division. Un succés que partage Alcatel Espace
qui, dans une distribution internationale des
missions européennes, voit sa stratégie de
développement récompensée.

Au total, 3 satellites modgles de vol sont fabri-
qués. Un pour SPOT 4 et deux pour HELIOS.
SPOT 3 sera lancé d lo mi 93, SPOT 4 en 96,
ces satellites ayant une durée de vie de 3 ans
environ.

SPOT 5 et HELIOS 2 "existent" déj puisque lo
phase 0 est lancée.

“Cage" du satellite SPOT 4 en salle d'intégration.

v
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La continuite...

Lo nécessité d’ougmenter les télécommandes
vers les satellites défilonts peut &tre résolue
soit par 'ougmentation des stations sol, soif par
I'utilisation de stations relais.

Alcatel Espace répond d ces 2 aspects :

- la station des Kerguelen, installée dans les fles
australes (voir Espace Info n° 28) va permetire
des télécommandes plus fréquentes de ces
satellites,

- le terminal ESBT, lui, représente le début
d’une longue série puisque des équipements
comparables seront embarqués sur HERMES,
COLUMBUS, et méme & terme sur tous les
satellites en orbite basse ufilisant DRS, TDRSS
ou JDRS (les versions américaine et japonaise
du satellite relais de I'ESA).

Le marché potentiel est donc fort prometteur.

Ces programmes s'inscrivent dans une confi-
nuité de |'observation optique. Lo compétence
d’Alcatel Espace y est reconnue. Ces derniers
contrats confirment sa capacité & concevoir ef
fabriquer des systémes et des équipements de
plus en plus performants.

Avec la participation de :

B. Durand (DTS), M. Chaine (SIO)

e Les passagers

o PASTEC, passager technologique.

Regroupement d'expériences technologiques
destinées & I'étude de I’environnement
orbital, en particulier :

- MEDY : caractérisation de I'ambiance vibro-
foire pendant la phase de lancement,
-LMEDY : caractérisation de |'ambiance micro-
vibratoire,

- SILLAGE : mesure des potentiels développés
sur SPOT par effet de sillage,

- THERME : étude du vieillissement en orbite
de revatements thermiques.

o PASTEL, passager de télécom-
munication laser.

Lisison haute cadence entre le satellite
SPOT 4 et le segment sol image de Tou-
louse, & travers un safellite relais (DRS ou
ARTEMIS), en utilisant une optique inter-
orbitale a 0,6 um.

o VEGETATION, charge utile complémen-
faire de o mission HRV IR.

o ESBT, liaison de servitude entre le satel
lite SPOT 4 et le segment sol contrdle, @
travers le satellite relais (DRS ou ARTEMIS).

Les équipes
Equipes projet - SPOT 4 / HELIOS

- Chef de projet : Benoit Durand
- Secrétaire : Isabelle Polesel
- Configuration Danielle Peybernard

- Confrdle de projet - Philippe Mespoulhes
- Gesfion sous-contrat :  Christian Bruggeman

e Case TMI

- Ingénieur systéme :  Jean-Luc Rousson

- Suivi sous-raitance :  Philippe Loison

- Intégration : Jean-Marc Le Blanc

- Ingénieurs Qualité -~ Rodolphe Blondel
et Jean-Cloude Ribes

-IRP CFC: Pierre Poiroux
- IRP triplexeur et OMUX : Gilles Bourdeleau
- Mécanique et thermique : Patrick Zemlianoy

Charles Combes
Didier Dupuy
Thierry Youssefi
* COFO
-IRP: Pierre Poiroux
-Sous-contrafs :  Pierre Therby
* Transpondeur
- Chef de Projet :  Alex Mirouse
-Sous-contrats : ~ Emma Durand
o Terminal ESBT
- Chef de Projet :  Névio Vidoni

- Ingénieur Qualité : Jacques Bernhard

- Confrole de projet : Hubert Brunet De Courssou
- Gestion des sous-contrats : Frangis Errecarret
- IRP Transpondeur : Benoft Lermuzeaux

-IRP Antenne :  Serge Depeyre

Soit 20 personnes & plein temps, hors inté-
gration, et hors fabrication des équipements
(ex : 50 personnes sur le transpondeur).

De nombreux essais sont réalisés fant pour SPOT 4
que pour HELIOS sur les baies de fest.




CTIONS PRESSE

Week-end avec ERS-1
pour un groupe de journalistes européens

('est 6 Frascati, dans lo banlieve de Rome, et d Oberpfaffenhofen, dans celle de Munich, que
nous avons accompagné une vingtaine de journalistes européens au cours du demier week-end

de mars.

Organisé @ 'initiative de I'Agence Spatiale Européenne, ce voyage avait pour but de sensibiliser
lo presse, donc le grand public et les Pouvoirs Publics, sur les applications possibles des données
fournies par ERS-1 dans des domaines aussi variés que les prévisions météorologiques, [a
prévention des catastrophes naturelles, 'exploration du pétrole en mer, le guidage des navires

dans les zones polaires, efc.

Les observations d’ERS-1

Lancé le 17 juillet 1991, ERS-1 comporte une
diversité d'instruments dont le windscattero-
métre et le rador @ synthése d’ouverture (SAR)
développés par Alcatel Espace.

Poursuivant sa pérégrination autour de la Terre,
sur des orbites polaires qui lui sont assignées au
fur et 0 mesure par les centres de contrdle,
ERS-1 recueille inlassablement les données et
les transmet @ 13 stations au sol qui couvrent lo
quasi fotalité de la planéte.

Un des avantages du radar hyperfréquences,
par rapport d |'optique, est qu'il "voit" par tous
les temps (contrairement @ SPOT ou LANDSAT
qui ne percent pas les couches nuageuses).

Sa trés haute définition permet Iacquisition
d'images trés nettes des courants, de lo nature
des laves, de I'dge des glaces dans les océans
arctique et antarctique, de lo présence d’eau
dans les sols...

Le windscatterométre en bande C (le premier
du genre mis en orbite) et I'ATSR transmettent
des informations précieuses sur la température
de I'air et sur la vitesse et la direction du vent @
lo surface des océans.

Collecte et traitement
des données

Au centre ESRIN (un des 4 centres ESA en
Europe) de Frascati sont collectées et évaluées
toutes les données en provenance des 13
stations de réception.

Ce centre est égolement chargé de gérer les
commandes d’images ou de données passées
par les utilisateurs (compagnies maritimes,
sociétés pétroligres, etc.) et de préparer le plon
de mission du satellite.

("est également un centre de traifement et
d’archivage des données, au méme fifre que
Brest, Fornborough et Oberpfaffenhoffen od
nous nous sommes ensuite rendus.

Dans ces centres PAF nationaux (Processing and
Archiving Facility) sont traitées et stockées, sur
bandes magnétiques, toutes les données. Cha-
que centre o une mission dédiée, par exemple
le CERSAT & Brest est le centre européen pour

les données océanographiques basse cadence
(altimétre, windscatterométre, SAR mode-
vague).

Parmi les nombreuses interventions réalisées
par des représentants d’organismes scientifi-
ques ou de sociétés utilisatrices (BP), lo présen-
tation de Norbert Lannelongue a permis de faire
connaitre aux journalistes présents mais aussi @
tous les participants de I'ESA, de Dornier, du DLR
et de lo DARA les technologies que nous déve-
loppons ainsi que tous les programmes scient-
fiques et dobservation dans lesquels nous
sommes impliqués pour les 10 prochaines années.
Ces voyages avec des journalistes de quofidiens
comme Libération ou Les Demiéres Nouvelles
d'Alsace, Le Soir en Belgique, The Guardian en
Grande-Bretagne, Die Presse en Allemagne, El
Pais en Espagne, ou des magazines tels Le
Nouvel Economiste, Der Spiegel, The New
Scientist etc. permettent d’établir des liens
durables avec des leaders d’opinion.

De nouvelles manifestations de ce genre sont
planifiées dans le courant de I'année 1992.




La DAF : voyage "av plus pres”

d la découverte de tous ses metiers

Est-<e parce qu'en fant que nouvel arrivant @ la DAF, Direction Administrative et Financiére, je
peux encore jeter sur elle un regard neuf que |'honneur de o présenter m’échoif ? Je ne suis.
Mais je vais essayer de vous faire partager e plaisir de découviir lo variété et lo fechnicité des

métiers qu’elle regroupe.

Lo DAF est d'abord une équipe, soudée autour d’un homme, Georges Malgoire qui en est, depuis
o constitution de lo société, I'inspirateur permanent et qui sait, dans un domaine ou lo discrétion
est le fon qui va le mieux d lo réussite, firer de chacun d’entre nous le meilleur

Mmes A. Lefeuvre et M. Blanc.

A Courbevoie

Arlette Lefeuvre dirige le Service Juridique. Son
domaine va du secrétariat des Conseils d’Admi-
nistration et Assemblées Générales aux accords
de coopération en passant par le contentieux,
les assurances et les brevets.

Monique Blanc, notre contrdleur financier, pré-
pare, au profit de la Direction Générale, le dossier
d’analyse économique des proposifions, aprés
avoir fréquemment contribué d les rendre plus
compétitives par des schémas de financement
glaborés. C'est d'elle que dépend le trésorier de
lo société, basé @ Toulouse, qui doit gérer le
"risque de change" lié aux affaires "Export”.

DIRECTION ADMINISTRATIVE ET FINANCIERE |

M. Georges Malgoire

1| 3 personnes
| | 1E I} § RIS I
Service Service Contrdle Service contrats
consolidation juridique financier et marchés
M. Bernard Millard Mme Arlette Lefeuvre Mme Monique Blanc M. Jean Gaich
5 personnes 2 personnes 2 personnes 72

Risk manager
M. Pierre Miquet

M. Claude Argagnon

DIRECTION DES SERVICES ECONOMIQUES I

I |

r- | = 1 & g .
Exploitation des directions Comptroller Informatique Comptabilité
commerciales et centrales space division DAF contrdle de gestion

M. Frangois Witrand M. Xavier Leeffel M. Jacques Serville M. Gabriel Frayssinet
5 personnes 4 personnes 29 personnes
Comptabilité

l; DIRECTION EXPLOITATION BORD

opérationnelle
Mile Marie Drousie

De gauche d droite : J. Tenot, S. Garric, J.L. Joen et
1. Senville.

Autre parisien, Pierre Miquet, "risk-manager”
est chargé de lo gestion du risque spatial de
chaque contrat, c'est a dire dassurer contre les
conséquences d'un échec au lancement ou
d’une panne en orbite.

Sur le site de Toulouse

Bernard Millard dirige le Service Consolidation.
Il est en principe 'unique contact en matiére
financiére des interlocuteurs extérieurs que sont
le fisc, les services officiels et surfout Alcatel NV.
C'est @ lui de satisfaire leur besoin d'infor-
mation.

Le Service Contrats et Marchés (SCM) que
dirige Jean Gaich o comme mission principale
I'administration des ventes, en raccourci : faire
rentrer I'argent du client dans les caisses de lo
société. La gestion de la base de données
"Gesfion Commerciale” qui contient I'image de
I'activité future de la société est une autre fiche
importante qui lui est confige.

Les autres services toulousains sont regroupés
au sein de la Direction des Services Econo-
miques (DSE), que j‘anime depuis novembre,
et dont les missions sont tournées vers le fonc-
tionnement infene de lo société, I'information
financiére et économique. Elle jove un role de
coordinateur auprés des différents services
d'exploitation de la société.

Lo Direction de |'Exploitation Bord (DEB) dirigée
par Roger Meynier lui est liée fonctionnel-
lement. L'exploitation des Directions Commer-
ciales et Centrales (ECC), dirigée par Francois
Witrand lui est rattachée directement. Toutes
deux ont pour mission d'aider les responsables
opérationnels & batir leurs budgets ef @ en
respecter les contraintes.

Xavier Leeffel est "Comptroller” de la Space
Division. Derriére e fitre se cache une fonction
de suivi financier et économique des partenaires
de lo Space Division et de nos participations,
dont Space Systems/Loral est la plus connue.
Cela le plus souvent au profit de la Direction
Générale.
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I'e bUdget : Prévisions % Service , ® Tenue a jour
de prise | . | ® Base de données
de commande ] contrats et marchés | @ Gestion commerciale

A tout moment de I'année deux phases bud-

gétaires se superposent : |'exécution du Controle financier | gponase fnansier  ion
budget de I'année en cours et la préparation Commergant Proposition o= =
g s : j J<= Controle de gestion | T

de celui de I'année qui vient.

Préparer le budget, C'est tout simplement % sty
: g Client Contrat | :
recueillir des prévisions de recettes et des ' ; =

prévisions de dépenses, les comparer et
recommencer tant que |'équilibre souhaité

Ar g : , @ Négociations financiéres
Contrdle financier | g Ecognomie du contrat

e , @ Questions juridiques
Service juridique | assurances spatiales

n'est pos affeint. C'est lo mission de CCG. | i | Tésarai
Cet exercice est fait dans une perspective Tableau g contrats et marchés | @ Erétemert . cviel
économique d cing ans, correspondant au dejord o) Contrle de gestion ) § L1t puis
Plan @ Moyen Terme de la Société. Les s e

Bvisi i : , ® Valide le chiffre d'affaire industriel
b o G Conmc eSO, | 900 3 e [ ol | et i
qui contient tous les contrats en cours, et les © Solte les aay
affaires prévisionnelles, selon les hypothéses Client ;l;:} Eiies o

commerciales de référence. Les prévisions de
dépenses proviennent des responsables de
centres d’analyse, via les services
Exploitation.

® Suivi ©® Gestion @ Contrdle

L'implication de tous les responsables de lo
société doit étre trés forte, car de lo prépe-
ration du budget résultera leur "contrat"

fonctions, portera sur les prises de com-
mandes, le chiffre d"affaires, les dépenses de
frais et d'investissement, lo maitrise des frais
de production, etc. Pour I'année en cours,
localement les services d"exploitation, puis
au niveau Société, le contrdle de gestion

d’année de chacun de ces paramétres et en
informent les responsables.

De gauche d droite : M. Guéranger, P. Lépée, F. Fournier

Gabriel Frayssinet anime le Service CCG (Comp- De gauche d droite : 1.P. Ghozlan, D. Sallot des
tabilité et Controle de Gestion) qui, comme son  Noyers, A.C. Ladouce, A. Gil, C. Yidal, C. Aubréjac.
nom I'indique, regroupe les deux fonctions. La

premigre est confiée @ Marie Drousie. 16 person-

nes y assurent 300 000 écritures par an, la moi-  Ce panorama rapide et forcément simplificateur
fié d"entre eux se consacrant aux fournisseurs. Le ~ masque la complexité croissante des taches et
contrle de gestion, en dehors du budget (voir ~ I'interdépendance de tous. Nos armes pour faire
encadré) assure le suivi des codfs, des offaires,  foce d cette situation sont I'esprit d"équipe et lo
ef est I'endroit ol la vision économique d’en-  volonté d’apporfer @ ces problémes complexes
semble de I'acfivité d'Alcatel Espace s'élabore. ~~ des réponses simples. Ce que I'on ne réussit pas
toujours du premier coup !...

Pour terminer, n‘oublions pas le Service Infor-
matique, piloté par Jacques Serville, qui est
aidé de 3 personnes et responsable des moyens A S g
spécifiques de lo comptabilité. C. Argagnon [DSE/DAF)
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BASEDOC :
une décennie d'efficacite

10 ans d’existence, un anniversaire qui ponctue une longévité cerfaine et un renouveau.
BASEDOC : une nouvelle appellation pour le centre de documentation technique. Il est avjourd"hui
consulté par plus de 400 lecteurs et les sollicitations extérieures sont nombreuses.

Pour Anne-Marie Darbandi qui en est la responsable technique depuis sa création, le centre est en
pemétuelle évolution, avec pour premier souci de développer l service rend.

10 ans apres...

Certains se souviendront de I'époque ob pour
consulter un document de |'extérieur, il fallait...
y aller en voiture. Anne-Marie Darbandi se le
rappelle et sourit. Les choses ont bien changé.
1985 fut le tournant : le centre emménage sur
le site de Candie, s'informatise, un deuxiéme
poste est (réé.

10 ans aprés il est "normal” de trouver ce que
'on cherche et d’obtenir sous 10 jours un docu-
ment commandé a I"extérieur, d'inferroger les
banques de données du domaine spatial sur

place. Pour I'équipe de BASEDOC c'est un
succés. Fierté supplémentaire, le centre est un
lieu ob les ingénieurs se retrouvent, discutent de
différents sujefs et y échangent des infor-
mations.

..Jes missions évoluent...

Faire gagner du temps aux utilisateurs, per-
mettre aux "nouveaux” de parfaire leur culfure
technique, proposer une information sur des mé-
fiers de pointe et pouvoir en suivre lo constante
évolution.... C'est la mission que se sont imposé

les responsables de BASEDOC.

Il offre aujourd’hui la possibilité d’accéder a de
nombreux documents tant en interne qu'en
externe. La banque de données interne réunit
3000 documents, livres, théses ou comptes
rendus de conférences. 110 fitres de revues sont
disponibles. L'accés aux fonds extemes offre un
potentiel de consultation d’un millier de ban-
ques de données.

BASEDOC, par mois, ce sont :

- 15 recherches en extérieur en temps réel,
- 250 commandes de documents externes,
- 220 mouvements de préts.

...tout comme les services...

Cetfe importante documentation resterait “lettre
morte" si elle n'était sans cesse dynamisée.
BASEDOC organise la diffusion des revues dans
les services, lo liste des abonnements est
consultable sur SIA.

BASEDOC est intégré a des réseaux permettant
une évaluation importante des fonds de docu-
mentation (PERIOMIP, Catalogue collectif na-
tional) et collabore avec d’autres sociétés.

Les correspondants DOC qui sont les relais entre
BASEDOC et les services, transmettent I'infor-
mation, font part des avis et gérent les docu-
ments au sein de leur service.

...et de nouvelles
prestations

- 20 "profils" supplémentaires de diffusion
sélective de I'information ont été mis en place.
Tous les mois, BASEDOC transmet aux ingé-
nieurs le signalement des nouvelles publications
correspondant aux themes choisis. Les ingé-
nieurs, aprés avoir sélectionné les documents
qui les inféressent, en confie la commande &
BASEDOC.

- Un fichier des conférences a venir est déve-
loppé par BASEDOC. Les programmes techni-
ques de ces manifestations sont affichés dans la
vitrine du batiment C et consultable a
BASEDOC .

- Les catalogues d'éditeurs, Artech House,
Elsevier, Masson, Pergamon, efc sont mis @ jour
et clossés.

- Le comité de lecture, réuni pour lo premiére
fois en jonvier, permet aux ingénieurs qui le
souhaitent d'tre associés d la politique d’acqui-
sition. Il se réunit trimestriellement.
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A. M. Darbandi, responsable de BASEDOC.

Liste des
correspondants DOC

Mmes

- Cazassus
- Leliévre
- Martin

Mrs

- Anglode

- Arfero

- Arzpayma
- Cardonne

- Courbin

- Daubonne
- Lissac

- Favaro

- Mendiola

- Maréchal
- Mayer

- Migeon

- Planes

- Texier

- Wetzel

- Huart

DMVS
TEC
AMT

ASP
Qmp
DTA

REP

SES

QC
DTP,/FAB/MOP
T

[AO

HYB

DTC

DCTC /DTS
DOBS

DCSC

DSSO
(Courbevoie)

Enfin, le transfert sur site central, qui rendra lo
banque de données consultable par chacun
depuis une console, est en cours d'élaboration.

Faire vivre un cenfre de documentation ne se
limite pas @ sa simple mise d jour. Les actions
menées ont pour objectifs d’en faciliter la
consultation, de I'odapter aux besoins du plus
grand nombre d'usagers et de permettre les
échanges du sovoir, fant au sein de lo société
qu'a I'extérieur.

Bien sir, cette dynamique repose sur la partici
pation "active” des utilisateurs. Le chemin qui
vous y conduit désormais est quelque peu
rallongé, les habitudes sont faites pour changer,
suivez les fléches et notez la nouvelle adresse :

BASEDOC site de Candie
Rez-de-Chaussée du Batiment D.

BASEDOC vous convie @ vivre sa deuxiéme
décennie.

L équipe de BASEDOC

(e centre est rattaché au Bureau Devis Confi
quration (BDC) et d la Direction Technique et
Production (DTP) dirigée par Henri Paul Brochet.
BASEDOC est intégré dans le service BDC dirigé
par Philippe Barber.

Quant @ Anne-Marie Darbandi, responsable du
centre, elle a en charge la gestion des com-
mandes, des fournisseurs et du budget et
assure les recherches bibliographiques sur ban-
que de données externe.

M. Volpi documentaliste et P. Barber .

BASEDOC plébiscite !

o Accueil et aide a la
recherche : 91% trés
safisfaits et satisfaits.

27| ® Recherche de source
"" documentaire : 92 %
trouvent toujours (ou pres-
que) leurs informations.

"1 o Le délai de réponse :
‘ 71 % le jugent
satisfaisant.
845 %

* La qualité des
informations :
appréciée par 84,5 %.

o Le suivi des annonces
de conférences :
a améliorer ! Jugé
insuffisant par 49 %.

49%

Michéle Volpi, documentaliste, est chargée de
'accueil, de la bibliothéque de prét ef de |'appro-
visionnement des documents extérieurs.

BASEDOC recherche I'information, la fournit, lo
diffuse et alimente le fonds documentaire.

Avec la participation de :
P. Barber (BDC) et A.-M Darbandi (BDC)
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Paroles de Résidents

Douce France, ... bercée de tendre insouciance... nos "résidents™" étrangers en poste d Toulouse
auraient pu fredonner cetfe chanson de Charles Trénet et exprimer ainsi leur sentiment sur lo
facon de vivre dans notre cité. Partenaires ou clients, ils connaissaient déjd certaines équipes
d"Alcatel Espace pour avoir travaills avec elles. La grande inconnue se situe ailleurs, dans la vie
au quotidien. Comment se passe cefte "intégration” humaine ? C'est la question que nous avons
posée d Alan Smith et Ron Cooper d'Intelsat, Chris Shepherd de Loral et Antonio Lapez d‘Alcatel

Espacio. ,

Alan Smith,
50 ans, marié,
britannique.

Directeur européen pour INTELSAT VII,
Alan Smith représente le groupe Intelsat qui
gére les projets INTELSAT VIl et VI A et, & ce
fitre, il se déplace vers les sociétés "sous-
traitantes”. A cause de cela, C'est un grand
voyageur ; il a passé plus de 40 % de sa vie en
dehors de son pays d’origine le Royaume Uni :
3 ans aux U.S.A., 12 en Hollande, 2 ans au
Danemark et maintenant la France pour 4 ans
(minimum), jusqu’au lancement des satellites.
Avec humour, Alan Smith ajoute "j'ai appris @
vivre sans thé".

Sans thé peut-gtre mais pas sans communiquer
avec les autres. Premier obstacle : la langue.
Ensuite viennent dans un ordre dispersé :
trouver un logement convenable, répondre aux
injonctions de I'Administration Frangaise, savoir
ce qu'il fout faire pour trouver un médecin, une
banque aimable, le téléphone et sa facture, la
Poste ; bref, comment résoudre tous les “pefits"
problemes quotidiens. Mises a part ces
tracasseries auxquelles les autochtones sont
habitués, il a trouvé la vie en France trés
agréable, le voisinage simple, “qui n'interfére
pas dans la vie privée des autres".

En poste a Toulouse depuis un an et demi, Alan
Smith ne rencontre pas de difficulté majeure car
son francais est aujourd’hui tout a fait conve-
nable. Est-ce grice d celo qu'il a pu découvrir
tous les petits fromages qui font notre régal et
un peu notre réputation ?

Ron Cooper un résident bien souriant.

Ron Cooper, 38 ans,
célibataire, australien.

Surpris par |'animation qui régne a Toulouse,
Ron Cooper nous raconte sa vie par pefites fou-
ches successives, comme des saynétes en sur-
impression : le sport qui lui permet de rencon-
trer d’autres personnes en dehors du cadre
professionnel, le marché aux puces le dimanche
a Saint-Sernin, les petits magasins remplis d"ob-
jets et de "gadgets", le grand nombre d'étu-
diants, les petits restaurants chaleureux et si
frangais, les cinémas, les thédtres... et la pau-
vreté, "plus apparente ici qu'en Angleterre ou
en Australie”.

En contrat avec Intelsat pour 3 ans, Ron Cooper
voyage beaucoup pour les besoins du projet
INTELSAT VII et VII A. Il regrette de ne pas bien
s'exprimer dans notre langue, mais "¢’est
impossible, tout le monde au bureau parle
anglais et tous les francais avec qui je sors

également" ; sa compagne frangaise aussi.

Ce leitmotiv reviendra plusieurs fois dans nos
conversations, un peu comme un reproche, car
nous ne leur laissons guére le choix.

Alan Smith et-Ron Cooper ajoutent que leur
travail leur prend beaucoup de temps, com-
pliqué par le décalage horaire entre Toulouse et
Palo Alto ou Washington contactés tous les soirs
de 17h30 & 19h30 par téléconférence.

Pour eux, qui ont beaucoup voyagé, I'adap-
tation aux méthodes de travail est prépon-
dérante ; il existe une différence fondomentale
entre les "étasuniens” et les européens. Les
premiers sont directs, au sein des seconds il n'y
a pas d’homogénéité... les francais sont fiers
d"avoir raison... en Allemagne, c’est la logique
qui prime et tout doit &tre écrit... avec les
italiens, on dine d’abord, ensuite on fait des
affaires, comme le dit un proverbe "a tavola
non s'invecchia mai e si fan gli affari buoni"”.

Intelsat : Organisation Internatio-
nale de Télecommunications par
Satellites

Ce fut I'initiative de J.F. Kennedy de pro-
poser un "systéme coopératif international
de satellites” pour le développement des
télecommunications qui aboufit d lu création
d'Intelsat le 20 aodt 1964. "EARLY BIRD"
fut le premier satellite mondial d fournir des
services de télévision, téléphone et
télécopie.

Il'y o ajourdhui 121 pays signataires dans
|'Organisation et 180 desservis par Intelsat.

Chris Shepherd,
41 ans, marie,
Space
Systems/Loral.

Cupertino, & quelques kilométres de Palo Alto.
("est de ce village que viennent Chris Shepherd,
sa femme et leurs 4 enfants pour s'installer
dans un autre village, Auzeville. Ils nont pas
cherché longtemps une maison, ils ont tout sim-
plement pris lo succession d'un autre "Loralien”
Mike Benigno.
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Anglais d’origine ainsi que sa femme Janet,
Chris Shepherd est devenu américain ; "nos
enfants sont américains". Toute la famille est
arrivée au mois d'oo0t dernier et déja les en-
fants parlent couramment notre langue. Ils sont
tout & fait acquis a la vie sociale du village,
vont d I'école locale, et leurs voisins sont deve-
nus des amis. "Au début ma fille s'est éfonnée
que dans la cour de I'école, les garcons et les
filles soient séparés. Elle joue au foothall
(soccer aux USA) avec eux, les autres la regar-
dent mais ne participent pas du tout".

lls ont &té surpris par les équipements publics
offerts aux habitants : gymnase, piscine, tennis,
...qui n’existent pas chez eux en dehors des
parcs trés grands et trés beaux, (plus grands et
plus beaux).

De son travail qui le passionne, I'intégration du
satellite INTELSAT VII, Chris Shepherd évoque
les rencontres avec les équipes d'idi, leur sé-
rieux, leur compétence et le climat de confiance
qui s'est instauré aujourd’hui entre Loral et
Alcatel Espace, “qui facilite bien des choses".

La fomille a emmené sa voiture en Europe, une
Ford large et spacieuse, une américaine quoi,
qui puisse contenir toute la famille, pour visiter
|'Europe. Quelle idée saugrenue ! Il a fally
adresser un dossier a lo préfecture, aux doue-
nes, 0 Ford France, aux services des Mines, d
TDF pour la radio et retour d la case départ.
Résultat, lo voiture n'est toujours pas imma-
friculée.

"C"est promis je vais le faire. Je ne sais pas i
C'est aussi compliqué chez nous, dans le méme
cas, peut-Btre que oui” ditl avec le sourire,
comme pour nous laisser le bénéfice du doute.

Antonio Lopez, 28 ans,
célibataire, Alcatel Espacio.

Ingénieur Télécom d’Espagne (ETSIT), Antonio
Lopez est pourtant né en France ot il @
séjourné jusqu’a I'age de 14 ans ; notre langue
n"a donc aucun secret pour lui. Envoyé @
Toulouse pour une mission sur le projet SOHO-
CLUSTER il doit rester 1 an environ dans les
murs de la société pour I'intégration du trans-
pondeur bande S.

Son adaptation & Toulouse s'est faite en dou-
ceur. La vie ici n'est pas tellement différente de

Antonio Lopez et d ses cdtés sa future femme.

celle qu'il méne en Espagne : "il y a beaucoup
de monde dans les rues, les cafés sont ouverts
tord dans lo nuit, co bouge !" Habitant qu
centre ville, il ne se sent pas frés dépaysé. Tout
serait parfait il n'y avait pas le probleme des
transports en commun (1 heure de trajef) pour
se rendre chez Alcatel Espace.

Entré chez Alcatel Espacio il y a 3 ans, il a pu
suivre |"évolution de la société, passée de 40 d
100 personnes sans effort particulier.

Il en va tout autrement lorsqu’on est parachuté
en plein mois d’00dt dans une société de 900
personnes dont il faut apprendre le mode de
fonctionnement, connaitre les différents
départements, trés spécialisés et trouver d
'intérieur les personnes compétentes sur le
sujet. Cela lui a pris un mois. "Je pense que
{'ourais aimé, au moins la premiére semaine
avoir un futeur pour m’accompagner. J aurais pu
gagner du temps, sinon je n’ai pas de
probléme. Seulement beaucoup de fravail, mais
C'est frés intéressant”.

Si I'intégration du premier modéle de trans-
pondeur bande S se fait a Toulouse, Alcatel
Espacio, la petite sceur espagnole prend e relais
pour fabriquer les modéles a venir dans les
nouveaux locaux de Madrid.

Antonio Lopez doit se marier bientot. En atfen-

dant, sa future femme vient réguliérement @

Toulouse et apprend le francais "juste pour le
plaisir".

Avec la participation de :

R. Cooper, A. lopez, C. Shepherd, A. Smith.

* Résident : personne établie dans un autre pays que son
pays d'origine.

Depuis 1991, les bureaux d Alcatel Espacio sont installés prés de Madrid, au Parc Technologique "Tres Cantos™ :
6700 m? de bureaux avec salle blanche...
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CTIONS PRESSE

ULYSSES
a la rencontre du soleil

Le 25 février, nous étions quelques uns présents d l conférence de presse organisée par I’Agence
Spatiale Européenne. Le but éfait de présenter aux journalistes les premiers résulfats de lo
mission de lo sonde ULYSSES dans son voyage vers le soleil via Jupiter.

Notre présence a permis de faire valoir la contribution d’Alcatel Espace d cetfe mission, @ savoir la
Télécommande /Télémesure, ainsi que celle du Consortium STAR (groupement des industriels qui
avaient congu et réalisé ULYSSES) dont Jean-Claude Husson assume la présidence.

Le 8 février 1992, d 12h02 GMT, ULYSSES
était au rendez-vous. Ainsi que 'avaient pro-
grammé les chercheurs de la NASA et de I'ESA
lors de son lancement en octobre 1990,
ULYSSES passait au plus prés de la planéte
Jupiter.

Améliorer la connaissance
des hommes sur |'astre
qui conditionne toute

leur vie : le soleil

De nombreux satellites avaient déja été lancés
dans le passé et avaient rapporté de précieuses
informations sur la structure du soleil, sa compo-
sition, son champ magnétique ou encore ce flux
de particules qu’on appelle le vent solaire, mais
aucun jusque la ne sétait beaucoup éloigné de
I'écliptique. Nous ne connaissions donc vraiment
que la région équatoriale du soleil. La particulo-
rité de lo mission ULYSSES est qu'elle va per-
mettre d"explorer les régions polaires du soleil.

Trajectoire délicate

On applique a ULYSSES le principe de lo fronde
en utilisant lo gigantesque atfraction gravite-
tionnelle de Jupiter pour dévier lo trajectoire
d’ULYSSES et lui donner une énergie cinétique
accrue. Cette manceuvre permet d’amener
ULYSSES a une latitude solaire de 80°.

Scientifiquement, la manceuvre est délicate : la
sonde doit aborder Jupiter sous le bon angle,
avec la bonne vitesse et ne doit s'approcher de
lo planéte ni trop (elle ne survivrait pas aux
radiations dures) ni frop peu (sa trajectoire ne
s'incurverait pas suffisamment). Elle doit, de
plus, résister au froid interplanétaire tout en
maintenant ses instruments @ - 30° C et ses
réserves de carburant d + 5° (.

Par ailleurs, ULYSSES s'éloigne @ 780 millions
de kilométres du soleil, et ne peut bénéficier de
son énergie. Il lui fout donc utiliser un géné-
rateur thermoélectrique d radio-isotopes.

ULYSSES et ses passagers doivent également
survivre @ |"environnement hostile des ceintures
de radiafion de Jupifer.

De nombreuses contraintes

Les instruments embarqués, en dehors de lo
Télémesure /Télécommande d'Alcatel Espace
sont de deux natures. Les premiers doivent
mesurer |'évolution des paramétres du champ
magnétique du soleil et du vent solaire en
fonction de lo latitude d’observation entre
|'équateur et les pdles.

Les autres étudient les particules magnétiques,
le goz neutre et les poussiéres cosmiques qui
baignent le milieu interplanétaire ainsi que le
rayonnement radio, les ondes de plosma, les
ondes gravitationnelles et les rafales de
rayons X et gamma qui le traversent.

Premiers résultats

Tout au long de sa course Terre-Jupiter,
ULYSSES a détecté des émissions radio en
provenance de Jupiter. Un détecteur de rayons
cosmiques a également observé une
augmentation du flux des électrons inter-
planétaires depuis le passage de Voyager,
attribuables @ la magnétosphére jovienne.
ULYSSES a constaté une activité volcanique
intense sur Jupiter par rapport aux observations
faites par lo sonde Voyager qui |'ovait précédée.
I'étude du champ magnéfique révéle aussi une
radiation significative. Bien d’outres données
scientifiques sont récoltées par les Centres de
Contréle et nous seront diffusées au cours des
prochains mois.

Satisfaction des industriels
et de la communavteé
scientifique

Tous les instruments @ bord de la sonde ont
admirablement tenu par rapport d I"environ-
nement des plus hostile et fonctionnent
"de facon nominale". Parmi ceux-ci : lo Télé-
mesure,/Télécommande, sons laquelle aucune

de ces précieuses données ne pourrait tre
acheminée sur ferre.

Bon voyage ULYSSES et rendez-vous en 1994
lors de votre approche du pdle nord du soleil !

R. Tardivon

Explorant pour lo premiére fois lo froisiéme dimen-
sion de I'héliosphére, ULYSSES survolera le pdle Sud
du Soleil 46 mois aprés son lancement.




La "FAB",
la volonté de gagner

itellife est de plus en plus concurrentiel, les grands programmes frangais ef

n veilleuse. Il existe des marchés non profégés et Alcatel Espace se bat pour les
r. De compétition, la Fabrication qui est au ceur de la réalisation des
équemen veut gagner. Le projet de département, mis en place depuis le début de I'onnée d
o "FAB" est trés ambitieus, ’est un projet qui concerne chacun de ses employés... Nous avons
recueill leur témoignage.

Jean-Max Pratx, chef du Bépaﬂemenr nous présente le projet de ce département qui a 6fé lancé
par I'encadremenf avec e concours de la Direction Efflaence mais aussi de participants des

secteurs de lo FAB.

Défis, responsabilité,
objectifs

Par e projet, nous affirmons notre volonté
aux défis actuels : définir des objectifs chiffrés
d’amélioration de lo qualité, des codts et des
délais. C'est aussi établir des régles concernant
les relations humaines : "chacun a le droit d"avoir
un avis critique et le devoir de proposer des
solutions". Enfin, mettre en valeur nos points
forts : compétence, rigueur, soui de la qualité.

A la base de la réussite :
la dynamisation

Parmi les actions de dynamisation, nous citerons :

-l création de groupes opérationnels, groupes
produits et flots de production. lls sont respon-
sables de leurs performances ;

- I'instouration d'un systéme de remontées d'in-
formations. Il permet au “producteur” de signaler
les problémes ou de proposer des améliorations
aux méthodes et aux bureaux d'études ;

- 'ougmentation de la maitrise des procédés,
par des évolutions et par le SPC (Statistical
Process Control) ;

- ['optimisation des compétences de chacun par
une meilleure information (bulletin mensuel),
de meilleures relations (entretien annuel pour
tous) et des formations mieux ciblées.

Ce projet de département a démarré en octobre
1991, tout se met en place progressivement,
avec parfois des difficultés, mais la réussite ne

fait pas de doute : lo FAB a déja prouvé avec
succés qu'elle était capable de maftriser sa
qualité, ses codts et ses délais, y compris sur
des affaires frés délicates.

Temoignages

Nos témoins viennent fous trois de services diffé-
rents : la Plasturgie, la Mécanique, les Mé-
thodes, Ordonnancement, Production. Leurs avis
divergent parfois, parce que leurs pratiques
professionnelles ne sont pas les mémes. Ces
divergences témoignent de lo complexité, de
I"ombition de ce projet. lls ont bien voulu
répondre @ nos questions.

Pour vous, quels sont
les objectifs de ce projet ?

- "On est toujours trop cher”, alors I'objectif est
de réduire les cycles, les codts et les délais,
gagner du temps avec pour priorité de conserver
ce qui fait notre force, la qualité. L'idéal serait
de réussir du premier coup... surtout lorsque
'on sait que lo réalisation des modgles de vol
démarre avant que les modgles d'identification
ne soient fermings.

Quels moyens ont été
mis en place et qu’en
pensez-vous ?

- La premigre des actions, trés imporfante et
trés efficace : permettre lo remontée des infor-
mations. Avec les FRI (Formulaires de Remon-
tée d'Information), il y o maintenant frace de
tout probléme, aussi minime soit-l ; 'est impor-
tant car on évite de retrouver toujours les mé-
mes imperfections. La polyvalence qui nous est
demandée par le projet et les rythmes de roule-
ments renforcent ce besoin d’une "trace écrite”.
- La fabrication est, aprés les méthodes, en dé-
but de chaine ; il est donc important d'tre effi-
cace (respect des délais et de lo qualité) dés le
départ.

De gauche d droite : R. Danesin, J.M. Pratx,
J.L. Boem et C. Cadéi.




Que sont les groupes
opérationnels et comment
fonctionnent-ils ?

- Ce sont des hommes et des machines regrou-
pés autour d'un produit. Le rapprochement des
activités, le fait que certaines tiches soient
maintenant otfribuées aux opérateurs, comme
les réglages ou les retouches, offrent un gain de
temps et ont un réel effet de motivation.

- Celo implique une plus grande polyvalence des
opérateurs et des programmes... elle risque
d’entrainer une baisse de lo qualité dans un
premier femps.

- Cette organisation de groupe pose aussi le
probléme du travail en équipe, d animer, @
souder... A la Plasturgie, nous avons toujours
trovaillé ainsi. En mécanique les métiers sont
variés, C'est plus difficile, ce systéme ne sera
peut-8tre pas adaptable partout.

En conclusion

Peut-8tre est-ce parce que lo FAB est un corps
trés solidaire, ou parce qu'ici on a conscience
d'atre garont de lo qualité reconnue & Alcatel
Espace... que les membres de ce service se sont
tellement investis dans ce projet. C'est I'image
de leur département qui en sera valorisée.
Mais... pour ceux qui sont au ceeur du
probléme, le projet de département constitue
une véritable réorganisation qui entraine un
changement de mentalité et des remises en
question dans les pratiques professionnelles.
I'ensemble de la Société sera-+l solidaire de
I'énorme effort consenti pour lo réussite du
projet ?

De nombreuses questions restent encore en
suspens : quel est le role exact de I'animation,
qu'adviendra-+l des cerfifications, que vont
révéler les analyses des tableaux de bord et des

OMMUNICATION

indicateurs, le temps de formation et d’adap-
tofion sera-+l suffisant...? Mais |'enjeu en vaut
lo peine et une chose est sore, ils ont la volonté
de gagner !

La fabrication regroupe 6 services,
200 personnes.
Les 6 services :
- Méthodes, Ordonnancement, Production
- (dblage
- Mécanique :
- Maquettes
- Hybrides
- Controle
Avec la participation de :
C. Cadéi (CAB),
J.L. Boem (MEC), R. Danesin (MOP)
et ].M. Praix (FAB).

ALVIA, borne
de communication interne

En octobre 1990, vous avez vu apparaitre lo
Bone ALVIA (Alcatel Vision Interactive) au
point information dv bétiment C.

Cet oufil avait pour but de vous présenter des
séquences permanentes (histoire de la
conquéte spatiale...) et de vous faire suivre en
image, en vidéo, par le son et par des textes
écrits I"évolution de notre société. Qui dit évo-
lution dit mises & jour périodiques et si possible
0 des fréquences rapprochées.

Lo Direction de la Communication a vécu des
mois d’activité intense depuis lo mi-1991,
notamment en raison de grosses manifestations
telles Le Bourget, Telecom Genéve, le SITEF, les
loncements dans lesquels Alcatel Espace a eu une
implication directe (TELECOM 2, EUTELSAT II).

Toutes ces opérations ont été prioritaires et ont
monopolisé |'équipe entiére. La conséquence
directe, que vous constatez certainement depuis

juillet 1991, en est que cette borne ne vous
apporte plus d'informations renouvelées.

Nous ne faisons pas un constat d'échec par rap-
port & cet outil de communication car une étude
a permis de sovoir que vous avez été nombreux
d I"avoir consulté, mais nous avons pris lo
mesure du trovail interne que lo mise a jour
représentait et ne I'avons pas réinscrit dans nos
supports de communication prioritaires pour
1992. Son usage n’est foutefois pas remis en
cause et nous envisageons de lui attribuer
d’autres fonctions de communication plus
permanentes.

Nous avons pensé nécessaire de faire cefte mise
au point pour répondre a bon nombre de ques-
fions que certains d’entre vous étaient en droit
de se poser sur un outil qui vous avait été pro-
posé en fest.

Nous aurons |'occasion de reparler d’ALVIA dans

R. Tardivon

les prochains mois.



NFRASTRUCTURES

Parking

Ovest :

degagement et mise hors d’eau

Engorgement du parking, difficultés dacces,
inondations sont aujourd’hui des problemes
résolus.

Les Services Généraux, contraints de trouver
une solution au difficile accés du parking ont
opté, aprés étude, pour lo création d’une nou-
velle voie de circulation. Elle contourne la sto-
fion "Kerguelen" et permet un dégagement par
le fond du parking.

Rappelons que la capacité du parking Ouest a
quadruplé en 3 ans :

- 165 places en 1985, lors de 'aménagement
du batiment "B",

- 650 en 1989, avec la construction du batiment
"E".. et I'augmentation de trafic que cela entraine.

Et puisque nous étions dans les travaux, il est
apparu opportun, et plus économique de régler
le probléme d'évacuation des eaux pluviales.

Les deux puisards, insuffisants par gros orages,
ont &té raccordés au réseau. Cette initiative fera
plus d'un heureux.

Certains se souviennent encore s'étre demandé
par quel moyen navigable ils pourraient bien
accéder a leur véhicule a pied sec !

Avec la participation de :
F. Many (SGX)

Elections des D.P.

Les élections des Délégués du Personnel se sont
déroulées le 2 mars 92. Un second four a été
nécessaire le 16 mars pour &lire le fitulaire du
1¢ collége, étant donné qu'au 1¢ tour du scrutin
le quorum n'a pas été atteint.

Colleges | Listes | Titulaires | Suppléants

IE (6.T. N. Seran [. Thévenin

C.6.1-F.0.|B. Dies P. Queulin

2@ | CEDT. |P. Monzelun| E. Montforte
F. Faye V. Lay

J.P. Pages | J.A. Viala
B. Jarrousse | 6. Caille
B. Jacquet | C. Perrier

E0E Y. Nadoud | E. Bonnet

C.6.T-F.0. Y. Latouche | P. Moroni
G. Janvier | J.L. Scarrone

5. Ducrocg | P. Botella

Il y a un numismate parmi nous !

Découvrir les hobbies de nos collégues est une autre facon de les connaitre et les écouter est
foujours trés agréable, tant on sent de passion chez ces collectionneurs, amateurs et autres
"mordus”. Philippe Barber*, luj, est numismate. Il voyage entre piéces, monnaies et médailles,
car cest bien de voyage qu'il sagit et nous vous invitons d le suivre dans ses découvertes.

Espace Info : Comment et pourquoi
devient-on numismate ?

Philippe Barber : Dés I'enfance, j'ai été
intéressé par |'histoire et la géographie. Plus
tard, j'ai conservé des monnaies des divers
pays d'Europe, d’Afrique, du Moyen-Orient,
d’Amérique, que |'ai fraversés.

E.lI : Comment avez-vous commencé
cette collection ?

P.B : Por hasard en découvrant, dans une
vitrine de magasin, qu'il existait des closseurs
de rangement pour les monnaies. Un classeur
acheté en Suéde a été le point de départ de la
"collection”. Pendant longtemps ce ne fut qu'un
stockage dans une boite.

E.I : Quelles sont les activités d’un
numismate ?

P.B : Trier, clusser les monnaies par pays, par
époques, par séries. C'est aussi chiner, rencon-

trer des gens, discuter. Et puis il y a également
le trovail de documentation historique, car @ cho-
que époque (monarchies, républiques, révolu-
tions, guerres, dévaluations) correspondent de
nouvelles séries de monnaies avec des dimen-
sions, des métaux, des valeurs faciales
différentes.

E.l: Il y a les monnaies, mais aussi les
médailles...

P.B : Qui, les décorations : ordres nationaux,
croix de guerre, médailles commémoratives de
compagnes militaires... sont encore plus
proches de I'histoire d’un pays. Nous avons trés
souvent recours aux atlas, livres d’histoire ou
dictionnaires en 10 volumes. C'est extréme-
ment enrichissant.

E.l : Que pensez-vous de la récente
découverte de Pompéi ?
P.B : Ces découvertes sont toujours des évé-

,i:ﬂ - = Q?
i

P. Barber nous fait découvrir quelques unes des
piéces et autres médailles qui font partie de sa
collection.

nements, mais je suis persuadé qu'il y a
d'innombrables trésors de la sorte encore enfouis
partout.

Nous remercions Philippe Barber et nous le lais-
sons chiner, compulser, classer et explorer, au
fravers de sa passion |'Histoire des nations.

* Philippe Barber est responsable du Bureau Devis et
Configuration de DTP. Il supervise également le centre de
documentation BASEDOC qui lui est rattaché.

v



8¢me tournoi Alcatel Espace, la féte du rughy corpo

Il ne faisait pas chaud en ce 26 mars, les joueurs trouvaient le terrain des Sept Deniers un peu
gras et le ballon quelque peu fuyant. Malgré le froid, les spectateurs sont venus nombreux.

t si le printemps avait manqué ce rendez-vous, les invités d’honneur, sportifs et amis du rugby
étaient bel et bien présents.

,,,,,

ce vocabulaire "pyrolique”. C'est au son des
sirénes hurlantes que nos amis pompiers onf
remporté I'édition 91/92 face a I'équipe du
Conseil Général de Haute Garonne.

Gréle et pluie battante durent s'incliner devant
|"enthousiosme des participants de la petite
finale qui opposait le CNES d Alcatel Espace.

-
= ,«:b"-

Le CNES vainqueur put accéder a lo 3™ place.
Sport encore et déja féte, la remise des tro-
phées était bien joyeuse. Sous les acclamations
des nombreux supporters, le capitaine de I'omi-
cale des pompiers a recu le trophée Alcatel
Espace des mains de notre DGA, Bernard
Deloffre. De plus, 16 équipes onf été justement
récompensées pour le niveau donné & ce tour-
noi corporatif. Coupes, fanions et autres prix

circulaient au sein des équipes, tandis que
2 ténors du rugby international : Karl Janik et
Rob Andrew dispensaient leurs autographes.

Pour les participants & la soirée de gala, la nuit
ne faisait que commencer. Il faut croire que
'equipe d'Alcatel Espace avait encore quelques
points & marquer, car elle a d’entrée occupé le
ferrain... de lo donse. Ses adversaires d'hier et
autres convives |'ont vite rejoinfe.

9 immenses tables, 400 chaises joyeusement
occupées par les équipes participantes, les arbi-
tres du Comité des Pyrénées, les Parfenaires ef
les invités d’honneur parmi lesquels : le Colonel
Araud, membre de lo FFR. ; Philippe Costes,
représentant de lo Fédération Nationale du
Sport Universitaire ; Bernard Deloffre, Alain
Roger et Jacques Susplugas.

U'orchestre "Birimbombeo”, le "Karaib Inter-
national Show", surprise de la soirée et les
démonstrations de “souplesse” de nos joueurs
ont brillamment animé la soirée. Participer, ce
fot encore "le mot d’ordre” de ce tournoi, jus-
qu'd une heure avancée de la nuit.

Le rugby corporatif se porte bien, la 8 ¢ édition
du tournoi Alcatel Espace ne I'oura pas démenti.

Avec la participation de :
C. Calmels [SGX), A. Wensink (DCOM)

Le coin des supporters et des curieux

Equipes
1¢: Amicale des Pompiers

2¢m - Conseil Général H G
3eme - CNES
4¢me - Mleatel Espace

Vainqueur Consolante : Microturbo

Finaliste Consolante : ASCAB

Trophée des Essais : Pompiers™

Remise des prix

Prix Remis par :

Trophée Alcatel Espace B. Deloffre

Coupe vainqueur Sté Générale Mr Pelaprat, A. Wensink
Coupe FR3 Mr Abeyou, Mr Bapt

Coupe Midi-Olympique 1. Susplugas

Coupe Orly Restauration Mme Bernardi, Mr Guignard
Coupe Radio France A. Roger

Coupe Crédif Lyonnais P. Sartre

Coupe Sté Générale

Colonel Araud, Mr Coest

* |.es pompiers ont marqué au cours du tournoi : 80 essais, I'Ecole de Police : 52 essais, Alcatel Espace/TIS : 43 essais .
Les partenaires du tournoi Alcatel Espace

ACE&S, FR3, Mairie de Toulouse, Midi-Olympique, La Dépache, Orly Restauration, Radio France Toulouse,
Société Ricard, Société Générale, Stade Toulousain.

Classement :

- Amicale des pompiers
de Toulouse
- Conseil Général
de o Haute-Garonne
- (NES
- Nlcatel Espace/TIS
- Ecole de Police
-INRA
- Eif Boussens
- Matra Espace
- Microturbo
- ASCAB
- Mecaero
- Soginter /Air France
- ROHR Europe
- (linique Pasteur
- Semvat
- Heudebert

v




SPRIT 92

De Seéville
a Barcelone

Séville, du 20 avril au 12 octobre 1992, 150 no-
tions participent d lo derniére Exposition Univer-
selle du siécle ou 18 millions de visiteurs sont
aftendus. L'Exposifion est placée sous le signe
de "I'Ere des Découvertes" ou I'état de I'art des
sciences et des techniques est présenté d la
communauté internationale .

Barcelone, du 25 juillet au 9 aodt 1992,
XXV éme Jeux Olympiques d'été, 15 000 athlétes
de 167 nations, 25 disciplines olympiques,
2000 journalistes.

Evénements de 1992 :
Couverture Alcatel

Séville, une contribution
symbolique

Alcatel ne pouvait &tre absent de ce rendez-vous
avec les hautes technologies du futur. Partenaire,
Alcatel s'est lorgement investi dans le Thédtre
Spatial (Pavillon des Découvertes) et dans le
Planétarium (Pavillon du Futur).

Barcelone, e

une base —
de données
ol

au service

des médias

Fidéle a I'esprif de service qui caractérise Alcatel,
le groupe apporte aux médias une solution ori-
ginale : un systéme d'information centré sur
une base de données disponible en quatre
langues. Pour quelgues 3 600 professionnels de
lo presse et de lo famille olympique, il apporte d
'information une autre dimension : la dispo-
nibilité instantanée.

Avec la parficipation de :
A. Wensink (DCOM)

e

S. éousmut
av J.0.

Nous &tions, il parait, prés d’un million & pren-
dre d’assaut les sites olympiques, escaladant les
pentes des slaloms, arpentant le nez au vent les
allées du ski nordique, se frayant un chemin
dans lo foule des supporters de tous les pays
pour assister au patinage artistique od lo pos-
sion des Russes I'a emporté sur le magnifique
West Side Story des Duchesnay.

Et bien sor sans oublier I'impressionnant match
de hockey ob tous les coups sont permis mais
oU, la comme ailleurs, il régnait une ambiance
sportive hors du commun.

Tout a 6té superbement organisé, préparé dans
les moindres détails. C'était la féte en permo-
nence dans la bonne fiumeur et I"émotion.
Magique !

S. Goasmat (AMOS)

I’Alcatel

Nous avons le plaisir de féliciter les gagnants de
lo premidre et de la deuxieme étape de I'Alcatel
World Tour, qui se sont déroulées en novembre
1991 et en février dernier.

Premiere étape

Gagnants d'un sac a dos "Esprit 92", ou d'un
blouson aux couleurs d"Alcatel :

B. Lermuzeaux, D. Johnson, G. Fouctiére,
(. Charles, J.J. Pellerin, E. Clerc, C. Gibert,
M. Tatard, F. Malonda, C. Durand, J.C. Nonnet,
6. Vayssie, R. Soual, J. Seguin.

Deuxieme étape
Gagnants d'un survétement Alcatel, ou d'un sac @

dos : A. Paramio, J.C. Leclerc, C. Charles, M. Niek,
N. Beauchamps, J.M. Veyret, J. De Seze.

World Tour

.. et honne chance
pour la troisiéme !

La troisiéme étape de |’Alcatel World Tour
commencera le 4 mai 1992. Ce sera |'occasion
de gagner une semaine @ Séville en septembre
1992 pour 50 gagnants qui seront désignés,
lors d'un tirage au sort, parmi les bullefins go-
gnants des 3 étapes de I'Alcatel World Tour.

Si vous participez d la troisiéme et derniére
étape de ce jev concours international, vous
aurez encore une chance de partir a Séville !

Avec la participation de :
A. Wensink (DCOM)

v
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ALCATEL ESPACE : YOUR RELIABLE PARTNER.

From earth observation and remote sensing (SPOT, ERS-1, TOPEX-POSEIDON, HELIOS)
to scientific applications (GEOS, ISEE, GIOTTO, ULYSSES) and communication systems
(INTELSAT, INMARSAT, EUTELSAT, TELECOM 1 - 2, TDF, TV-SAT, TELE X, SYRACUSE) 1
ALCATEL ESPACE has demonstrated its global mission competence across

more than 50 international and domestic spacecraft programs.

ALCATEL ESPACE

11, avenue Dubonnet - 92407 COURBEVOIE Cedex - France
Tel. : (1) 49 04 4710 - Telex : ATESP 613 175F - Fax : (1) 49 04 47 98




